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Mit der Version 9 gibt es bedingt durch Änderungen an den Google-Richtlinien generelle 
Anpassungen: 

1. Da sich die im Hintergrund genutzte Verwaltungsstruktur der App geändert hat, 
werden Sie nach einem Update eine leere Projektliste vorfinden. 
Wenn es noch alte Projekte auf dem Device gibt, auf die Sie erneut zugreifen 
wollen, so folgen Sie der Anleitung unter „4. Projekte migrieren aus der alten 
Struktur in die Neue“. 

2. Wird die App deinstalliert, werden in Zukunft auch alle Projekte inklusive der Daten 
vom Gerät entfernt. Dies gilt auch für eventuell noch nicht hochgeladene Daten. 

  

1. Empfehlung: Übertragen der noch nicht hochgeladenen Daten 

Empfehlung: Überprüfen Sie vor dem Update, ob alle Daten auf den Server übertragen 
wurden. 
Falls sich für ein Projekt noch nicht hochgeladene Daten auf dem Device befinden, wird 
dieses durch das gelbe Warndreieck angezeigt. (Abb. 1). 
 
 

 
Abb. 1 

 
Um die Daten hochzuladen, können Sie zwischen zwei unterschiedlichen Möglichkeiten 
wählen.  
Entweder Sie wählen das Menü oben rechts, um für alle Projekte die Interviewdaten zu 
übertragen, oder Sie halten den Finger lange auf das Projekt und wählen dann 
„Interviewdaten übertragen“. 
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2. Installation der „mobile CIS“-App >= 9.0  

Installieren Sie nun die neue App, Sie finden sie im Play Store oder als APK unter 
https://www.ifad.de/downloads. 
 
 

3. Hinweis beim Öffnen der App 

Für den Fall, dass es schon Projekte in der CIS-App gab, wird beim Öffnen der App ein 
Hinweis angezeigt (Abb. 2). 
Wenn Sie den Hinweis beim nächsten Öffnen erneut angezeigt bekommen wollen, tippen 
Sie neben den Hinweis und das Fenster schließt sich, sonst tippen Sie auf „Nicht mehr 
anzeigen“. 
 

 
Abb. 2 

 
Nach der Installation ist Ihre Projektliste leer, Grund sind die Änderungen an der 
Verwaltungsstruktur nach den aktuellen Google-Richtlinien. Wenn diese Projekte von 
Interesse sind, können Sie diese migrieren. 
 

4. Projekte migrieren aus der alten Struktur in die Neue 

Um die vorhandenen Projekte zu migrieren, wählen Sie im Menü oben rechts „Alte 
Projekte migrieren“ (Abb. 3). 
 

 
Abb. 3 

https://www.ifad.de/downloads
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Beim Migrationsprozess müssen Sie der App das Recht geben auf den vorherigen 
Speicherort auf dem Device zuzugreifen (Abb. 4). 
Bestätigen Sie den Hinweis mit „Erlauben“. 
 

 
Abb. 4 

 
Suchen Sie anschließend den Ordner „CIS“ und wählen ihn durch Tippen auf den Ordner 
aus (Abb. 5). 
 

 
Abb. 5 

 
Wenn Sie den Ordner ausgewählt haben, tippen Sie unten auf „Diesen Ordner verwenden“ 
(Abb. 6). 
 

 
Abb. 6 
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Nun werden Sie erneut gebeten Ihre Zustimmung zu geben (Abb. 7). 
 

 
Abb. 7 

 
Anschließend werden die Projekte migriert. Je nach Anzahl und Größe der Projekte kann 
dies einige Minuten dauern (Abb. 8). 
 

 
Abb. 8 

 
Die Projekte sind nun wieder in der Projektliste zu sehen. 
 
Dieser Prozess kann nicht wiederholt werden. Nach dem nächsten Start der App ist daher 
auch der Menüpunkt „Alte Projekte migrieren“ deaktiviert (Abb. 9). 
 

 
Abb. 9 
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5. Wichtige weitere Änderung: App-Deinstallation 

Im Gegensatz zu vorherigen App-Versionen werden bei der Deinstallation alle Projekte 
inklusive der Daten ebenfalls deinstalliert. Dieses gilt auch für eventuell noch nicht 
hochgeladene Daten. 
Stellen Sie daher immer sicher, dass alle Daten hochgeladen wurden, bevor Sie die App 
deinstallieren. 


