Die Befragungssoftware




Institut fir angewandte Datenanalyse

Produkte fiir Marktforscher

IfaD wurde 1976 in Hamburg gegriindet. Die
Aufgabe bis heute: Marktforscher in Instituten und
Unternehmen bei ihren vielfaltigen Aufgaben mit
mafigeschneiderten Dienstleistungen und
Softwareprodukten professionell zu unterstiitzen.
Wir nennen das Research Support.

Als ein fihrendes Unternehmen der Branche
steht IfaD fur

= Multivariate Analysen und Statistik

= Data Support

= Befragungssoftware

= Fragebogenprogrammierung

und andere Services

In dieser Broschire stellen wir lhnen unsere
Befragungssoftware CIS, CIS-Tools sowie
CIS Services vor.

Das Produkt:

CIS ist die umfassende Lésung zur Program-
mierung und Durchfiihrung von Online- und Offline-
Befragungen. Ein perfektes Research-System fiir
stationdre oder mobile Einsatze (Smartphones,
Tablets etc.), Online- oder Telefonbefragungen.
Solo oder im Mixed-Mode. Fur jede Anforderung.

Kurzcharakteristik:
= Alles drin, trotzdem einfach; so viel Standard
wie nétig und so viel Individualitdt wie Sie wollen

= Von der einfachen Befragung bis zur
komplexesten Studie

= Intuitive Fragebogengestaltung und
dynamische Fragetypen

= Hochste Gestaltungsfreigrade fur lhr CD
= Integriertes Survey-Management

= Tabellarische Auswertung der geschlossenen
und codierten Fragen mit ClIStab

= Individuelle Chart-Berichte mit CISppt als Add-In,
das Ihnen einen direkten Zugriff aus PowerPoint
auf Ihre Befragungsdaten ermdglicht

= Organisation und Monitoring lhrer Projekte online

Und auBerdem:

Nutzen Sie CIS in Lizenz oder als Service.
Programmieren Sie lhre Fragebogen selbst oder
Ubertragen Sie uns die Arbeit von der Fragebogen-
programmierung Uber das Hosting bis zur Aus-
wertung und profitieren Sie damit von unseren
Dienstleistungen rund um CIS.



Codier-Tool

Panelsoftware

Das Produkt:

ClIScode ist das Online-Tool zur umfassenden und
komfortablen Strukturierung und Verarbeitung
offener Antworten in nationalen und internationalen
Studien.

Kurzcharakteristik:
= Schnelle, einfache und effiziente Organisation
Ihres Projektes mit Antworten auf offene Fragen

= Transkription von Audio- und Videofiles

= Codierung mit einer unbegrenzten Anzahl
von Mitarbeitern

= Im Unternehmen, an verteilten Standorten
oder auch mit externen Freiberuflern

= Auch bei Projekten mit verschiedenen
Arbeitsschritten und vielen Teilnehmern
den Projektstand immer im Blick
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Und auBerdem:

Ein hinterlegtes Wérterbuch erméglicht die Zu-
sammenfassung zu Wortstdmmen. Unterschiedliche
oder falsche Schreibweisen und gleichbedeu-
tende Begriffe verdichten Sie zusatzlich per Drag
& Drop. Durch Selektion auf der Basis dieser
Verdichtung erkennen Sie viel leichter die Kern-
aussagen und kommen schneller zu strukturierten
Codeplénen.

Das Produkt:

ClSpanel ist die Panel-Management-Software fir
Verwaltung und Monitoring von Befragungsprojekten
und Panelmitgliedern.

Kurzcharakteristik:

= Alle notwendigen Mdglichkeiten zur Strukturierung
von Projekten, Definition von Quoten und deren
Uberwachung

= Einladung, Monitoring und Incentivierung von
Panelmitgliedern

= Weitgehend automatisierte Prozesse
= Intuitiv bedienbar

= Komplexeste Teilnehmer-Selektionen werden
visuell unterstutzt und die Verfligbarkeit im Pool
sofort angezeigt

= Qualitadtsmanagement garantiert die Einhaltung
von Richtlinien fur die Auswahl von Teilnehmern
fur Befragungen

Und auBerdem:

Wir haben ClSpanel auf Basis unserer langjahrigen
Erfahrungen mit der Befragungssoftware CIS
entwickelt. Deshalb passen beide Produkte
hervorragend zueinander und bilden eine perfekte
Gesamtlésung. ClSpanel kénnen Sie aber auch
mit lhrer eigenen Befragungssoftware kombinieren
und entweder inhouse oder auf unseren Servern
hosten.
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Plattform & Lizenz

CIS Services

Die Online-Administrationsplattform CISnet:
ClSnet ist die Online-Plattform fiir das Hosting und
Monitoring von CIS Projekten. In CISnet laufen alle
Faden zusammen. Online-Umfragen, CATI- und
auch Offline-Projekte werden mit CISnet organisiert.
Mixed-Mode Komponenten werden hier in einem
gemeinsamen Projekt gemanaged.

ClSnet verfugt tGber ein umfangreiches System zur
differenzierten Vergabe individueller Rechte. |hre
Kunden oder Dienstleister sehen nur die Stufen,
fur die Sie das Recht vergeben haben, und auch
nur die Reports und Funktionen, die Sie
freigeschaltet haben. Jeder kann seine Rechte
weitergeben und dabei individuell einschranken.
So ist jeder Projektteilnehmer immer genau ber
den fir ihn relevanten Teil des Projektes informiert.
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MaRgeschneiderte Lizenzen:

Nutzen Sie unsere Umfrage-Software CIS, CISnet,
ClIScode und ClSpanel in einer Lizenz, die genau
auf lhre Bedurfnisse zugeschnitten ist. Sprechen
Sie mit uns. Wir erstellen Ihnen gern ein individuelles
Angebot.

Software und Hosting:
Rainer Moszczynski

Tel.: +49 40 25 17 13 - 21
E-Mail: rmoszczynski@ifad.de

Institut fir angewandte
Datenanalyse GmbH

UhlandstraBe 68
22087 Hamburg

Alles fiir Ihre Befragungen:

= Fragebogenprogrammierung:
Mit allen Fragetypen, Sprachen, multimedialen
Elementen; nach |hren Designvorgaben

= Reporting und Charting:
Ergebnisse online und offline, von umfangreichen
Kreuztabellen bis hin zu individuellen Charts

= Animation und qualitative Marktforschung:
Befragungs-Module, die Méglichkeiten erdffnen,
die Sie bisher nur aus einem Studio kennen

= E-Mail-Einladungen und Reminder:
Bei Online-Projekten auch Gestaltung und Versand
der Befragten-Einladungen durch uns

= Multi-Mode-Befragungen:
Spart Zeit, Geld und Nerven. Wir programmieren
EINEN Fragebogen fiir alle Plattformen

= Conjoint, Pricing, MaxDiff:
Verschiedene Conjoints und andere Verfahren
integrieren wir vollstédndig und Uibergangslos in
lhre Fragebogen
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Weitere CIS Services

= Feldservice-Organisation mit Panelisten / Studios
= Hosting Ihrer Daten

= Vermietung von Hardware fiir ihre mobilen Projekte
= Projektmanagement

Services:

Britta Hansen

Tel.: +49 40 25 17 13 - 23
E-Mail: bhansen@ifad.de

www.ifad.de

Tel.: +49 402517130
1333 info@ifad.de

Fax: +49 40 25 17



