Interacti

Aktive Befragte mit ClScati view&act



Befragter

Internet & Telefon

Interviewer

&act ist unser Web basiertes Computer Interview System fiir
Telefoninterviews ClScati, das umfassende CATI-System mit Sample-Management,

Terminverwaltung, Quotensteuerung, Monitoring und Telefonintegration.



view&act

ClScati_

Die Vorteile von CATI-, Online- und
Studio-Interviews kombinieren

Sie entscheiden, ob der Befragte eine Frage nur hort, er zusatzlich etwas sieht oder sogar

I selbst aktiv wird. Der Interviewer behalt immer die Kontrolle lber das, was der Befragte

sieht und tut.
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