Data S

Datenverarbeitung fiir die Marktforschung



Institut fir angewandte
Datenanalyse GmbH

IfaD wurde 1976 in Hamburg gegriindet.

Die Idee bis heute: Marktforscher in Instituten
und Unternehmen bei ihren vielfdltigen Aufgaben
mit Daten und Fakten professionell zu unterstiitzen.
Wir nennen das Research Support.

Heute, als flihrendes Unternehmen der Branche

mit einer breiten Palette an innovativen Produkten

und kundenorientierten Dienstleistungen steht
IfaD fiir

= CIS - Computer Interview System als

Mutltiplattform-Software
= Multivariate und Conjoint-Analysen
= Data Support und
* Individuelle Losungen




Data Support

Data Support bedeutet fiir IfaD umfassenden
Service fir die Erhebung, Verarbeitung und

Darstellung von Marktforschungsdaten.

Datenerfassung und Auswertung erfordern ein
hohes Maf an Sorgfalt und Prazision. Tabellen
und Daten sind haufig nicht tiberpriifbar und

darum miissen Sie sich auf Qualitat verlassen

konnen.

Unsere Mitarbeiter in der Auswertung, die alle
Uber einen akademischen Abschluss und haufig
tiber mehr als 10 Jahre Erfahrung in der
Datenanalyse verfiigen, stehen fiir Beratung
bei der Aufbereitung lhrer Daten immer zur

Verfiligung.

Und vor allen Dingen:

sie denken aus Kundensicht!



Datenerfassung
und Prufung

— Bausteine des Data Supports

bei der Analyse lhrer Daten unterstiitzen diirfen, iibernehmen wir

Wir erfassen lhre Daten manuell in unserem Erfassungspool mit
von uns entwickelter Software, die Erfassungsfehler schon bei der
Eingabe ausschlief3t. Geeignete Fragebogen scannen wir mit
Hochleistungsscannern auf Basis von uns entwickelter Software.
Wir beraten und unterstiitzen Sie auch gern bei der Entwicklung und
Produktion von Fragebogen fiir die Verarbeitung im Scanner. Nach
der Erfassung durchlaufen die Daten noch eine zusatzliche logische

Priifung.

Wenn lhre Daten schon in elektronischer Form vorliegen und wir Sie

Daten-
ubernahme

die Daten aus jedem Format. Dazu gehdren Standardformate wie
ASCII, Excel, Tripple-S, Colbin, SPSS, Quantum, CNT und viele andere.

Fiir Sonderformate programmieren wir die Ubernahme individuell.




Bausteine des Data Supports

Fiir Tracking-Studien, Produkttests, wiederkehrende Untersuchungen
und alles, was sich vergleichen oder in Zeitreihen betrachten lasst,
bauen wir Datenbanken fiir Sie auf. Sie haben entweder selbst online
oder offline Zugriff auf die Daten oder wir erstellen Tabellen und

Analysen fiir Sie.

Datenbanken

Wir exportieren Ihre Daten in jedes gewiinschte Format. Dazu gehdren
. : : Daten-Export

Standardformate wie ASCII, Excel, Tripple-S, Colbin, SPSS, Quantum,

CNT und viele andere. Fiir Sonderformate programmieren wir die

Datenausgabe individuell.




Bausteine des Data Supports

Wir erstellen Codeplane in Absprache mit lhnen und codieren lhre
offenen Fragen. Bei Papierfragebdgen codieren wir direkt im

Fragebogen, bei Online-, CAPI- oder CATI-Befragungen mit unserem
Codi Online-Codiertool CIScode oder in Excel. Bei multinationalen
QEISEE ng Projekten kdnnen wir unser internationales Codier Netzwerk

offener Fragen

einsetzen.

Wir tabellieren Ihre Daten nach lhren Vorgaben und im gewiinschten
Layout. Wir beraten Sie auch gern bei der Gestaltung und Aufbereitung
der Daten. Vertrauen Sie auf unser Know-how aus tausenden von

Projekten. Die Tabellen erhalten Sie als PDF-Dateien und in Excel

fiir die grafische Aufbereitung. Tabellierung




Bausteine des Data Supports

Fir Ihre Projekte liefern wir Ihnen ein Tool, mit dem Sie per Drag &
Drop eigene Auswertungen lhrer Daten erstellen konnen. Definieren
Sie eigene Tabellen, neue Variablen, Kopfgruppen und Filter. Diese
Auswertungen konnen Sie online auf unserem Auswertungsserver
und auch offline auf Ihrem Arbeitsplatz oder in Ihrem Netzwerk

durchfiihren.

Tabellier-Tool

Fiir Projekte mit vielen Teilgruppen erstellen wir grafische
Berichtsbande automatisiert fiir jede Teilgruppe

in Excel oder Powerpoint.

Grafiken




Multivariate und CIS: CIS:

Conjoint-Analysen B Interview-Software l CAPI/ CATI/ Online-Service
Beratung, Realisierung und Befragungssystem fiir Dienstleistungspaket fiir
Interpretation von multivariaten CAPI / CATI / Online-Projekte computergestiitzte

und Conjoint-Analysen Befragungen

e

Dateneffizienz Alle Maglichkeiten Zeit fiir lhre Aufgaben
der Technik
CIS: Data Individuelle
CISnet-Server B Support B Losungen
Globales Online- Datenservice fiir Erfassung, MaBgeschneiderte Tools fiir
Projektmanagement Codierung, Tabellierung auBergewohnliche
und Datenaufbereitung Aufgabenstellungen

Internationalitat, Grundlagen fir lhren Erfolg Der 20%-Vorsprung
hosted by IfaD
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